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Nhom cong tac: Nhém .........
Tiéu chuén 10: Nang cao chit lrong

Tiéu chi 10.1. Théng tin phin héi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc siv dung
lam cén civ dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc.

1. Mo ta hién trang

Truong va Khoa c6 hé théng thu thap théng tin vé nhu cau ngudn nhan luc khi
thiét ké CTDH va phan hoi tir cac bén lién quan (gdbm cac chuyén gia, nha quan ly,
GV, nghién ctu vién, NH, nha tuyén dung, HPKH & DT cép Khoa, Truong Pai hoc
Poéng Nai. Can ctr vao Quy trinh thiét ké CTDH, Truong Dai hoc Pong Nai da xay
dung hé thdng quy trinh khao sat, 1y y kién phan hoi tir NH vé hoat dong (i) giang
day cua GV va (ii) to chirc dao tao cua Truong trude khi tot nghiép [H10.10.01.01].
Trudce khi thiét ké, xay dung CTDH, t6 soan thao phai hoan thanh phiéu khao sat va
lap ké hoach khao sét, tién hanh t6 chirc khao sat cac d6i tuong: GV, NH, nha tuyén
dung... bang cac hinh thuc: to chirc hoi thao, phong van truc tiép hozc qua Email. Sau
khi hoan thanh khao sat, to soan thao tién hanh téng hop cac dit liéu da thu thap, phan
tich va béo cao két qua khao sat [H10.10.01.02]. Sau khi phan tich nhu cau ngudn
nhan luc va két qua phan hdi cua cac bén lién quan, T soan thao xac dinh
CPR/KQHTMPD gdm kién thirc, k§ ning, thai d6 va ning luc nghé nghiép cua nganh
dao tao.

Ddi véi nhu cau xa hoi, Truong va Khoa ciing tién hanh khao sat nhu cau
ngudn nhan luc nganh Su pham Toan 1am cin dé thiét ké va phat trién CTDH thdng
qua Bang théng ké nhu cau nguén nhan luc nganh Su pham Toan [H10.10.01.03].

Quy trinh lay y kién phan hoi tir cac bén lién quan vé CTDH duoc thé hién qua
bang mo ta sau:

Bang 10.1.1. Bang m0 ta yéu cau cia cac bén lién quan lam cin cir thiét ké va
phét trién CTDH

Bén lién | Cach thire .
Yéu cau I Két qua
guan to churc
Tap huin cic phuwong | T6 chic Hoi | Quyét dinh phan
phap/ céch tiép can trong | thao/tip huin cong nhan su t6
Chuyén gia | thiét ké CTDH soan thao chuong

trinh/Bang  phan
cong nhan su soan
thao BCCT




- Xac dinh cac nang luc va
t6 chat can thiét caa SV tot
nghiép dé dap ung véi yéu

To chuc lay y
kién khao sat

Bao c4do nang luc
cua SV tt nghiép
dé dap ing yéu cau

Nha tuyén | cau cua thi trudng lao dong cua thi truong lao
dung - Banh gid mtc do dap ting dong
cua SV tot nghiép vé kién
thuc chuyén mon, ky nang,
thai do
- Thiét ké CPR cua |T6 chac hop | CDR cua CTDH
CTDH, mén hoc. nhom thiét ké | CPR ctia mon hoc
Y - Thiét ké PCCT, lfhu:ong CTDH, bé mon Cac phucmgq phap
phap giang day, kiém tra, giang day, kiéem tra
danh gia. —danh gia
DCCT moén hoc
- SV phan hdi vé noi dung | T6 chicc khao sat | Tong hop v kién
giang day, tai liéu hoc tap, |y kién NH vé PP | dong gop cua SV
phuong phap giang day | day hoc, kiém tra
) cia cac moén hoc trong | danh gia
Nguoi hoc

CTDH;

- SV tét nghiép phan hoi
vé chuong trinh cua toan
khoa hoc

Cac co sO

Muc tiéu dao tao, CDR,

Péi sanh giira cac

Bang ddi sanh gitra

dio ta0 S Céu tric CTDH nganh Su | noi dung trong | CTDH Su pham
ao ta u
- pham Toan co lién quan CTDH Toan cua Khoa so
pham Toan y o
Vol cac co sé dao
tao Su pham Toan
Hoi  ddng | Théng nhat CBR caa | T6 chac hop Hoi | Du thao toan bo
Khoa hoc | CTDH, khung CTPT du |dong KH Khoa | CTDH
cap Khoa kién, CTDH, PCCT mén | thong qua CTDH
hoc,...
. Su phu hop cia CBR véi | Hop BGH va lanh | Phé duyét va ban
Truong

Chién lugc phét trién coa
Truong

dao cac phong

ban c6 lién quan

hanh CTDH mai

Qua bdng 10.1.1, viéc thu thap thong tin vé nhu ciu ngudn nhan lyc va phan

hoi clia cac bén lién quan duoc thuc hién theo mot quy trinh 6 tinh hé thong. Thong

tin phan hoi va nhu cau cta cac bén lién quan dugc st dung lam can ci de thiet ke




CTDH. Truong di ban hanh cac Qui dinh, qui trinh gém: khéo sét, ldy y kién phan hoi
ctia cac bén lién quan, tién hanh thu thap, xt Iy va st dung thong tin phan hoi ctia cac
bén lién quan. Theo bang mé ta trén cho thay viéc thong tin phan hdi va nhu cau cua
cac bén lién quan da dugc thu thap va stir dung dé thiét ké, cu thé:

i) DPoi véi cdc chuyén gia: Trudng, Khoa di to chire hoi thao, tip hudn vé cac
phuong phuong phap, cach tiép can trong thiét ké CTDH. Dua trén thong tin thu thap
dugc tir cac budi hoi thao, tap huan, Trudng va Khoa dua ra cac quyét dinh thiét ké
CTDH, ddng thoi phan cdng nhan sy té chic thuc hién [H.10.10.01.05].

ii) Poi vdi cac nha tuyén dung: Truong, Khoa d3 ban hanh quy trinh nha tuyén
dung danh gia chit luong sinh vién t6t nghiép [H.10.10.01.04]. Cin ctr quy trinh nay,
Truong t6 chic 1y y kién khao sat nhim xac dinh cac ning luc va to chit can thiét
cua SV tbt nghiép dé dap tng véi yéu cau cua thi trudng lao dong. Dya trén két qua
khao sat, Truong, Khoa thyc hién bao cdo danh gia muc do dap ung cua SV tot
nghiép vé kién thuc chuyén mon, ki ning, thai do trong hanh nghé day hoc toan,
nghién ctru toan va nang luc cia SV tot nghiép dé thiét ké CTDH phu hop.

iii) Poi véi GV: Khoa td chic hop nhom GV thiét ké CTDH, hop bd mon, hop
khoa, thao luan nham 1am co s& thiét ké CPR cia CTDH, thiét ké DCCT, Phuong
phap giang day, kiém tra, danh gia...[H10.10.01.05].

iv) Déi véi nguoi hoc: Truong/Khoa to chirc khao sat y kién ngudi hoc vé
phuong phap day hoc, kiém tra, danh gid. Nhitng phan hoi cta nguoi hoc duoc thu
thap va xem xét dé thiét ké CTDH [H.10.10.01.08].

V) Poi véi cdc co sé dao tao Su pham Toan trong nuéc: Truong, Khoa da co to
chirc dbi sanh gitra cac noi1 dung trong CTDH vé Muc tiéu dao tao, CPR, CAu tric
CTDH nganh Su pham Toan c6 lién quan. Két qua d6i sanh duoc tham khao dé thiét
ké CTDH phu hop. [H10.10.01.07].

Vi) Poi véi HDKH & BT cdp Khoa: Khoa c6 to chirc hop HDKH&DT dé thao
luan thong nhat CPR ciia CTDH, khung CTDH du kién, PCCT mén hoc. Tir do,
Khoa da xay dung du thao toan b CTDH va BCCT. [H10.10.01.08].

Vii) Poi véi Truong: Trudng di td chire hop BGH va lanh dao cac phong ban
c¢6 lién quan, thao ludn sy phu hop ciia CDR véi Chién luge phat trién cia Trudng.
Qua d6, theo két qua tong hop ¥ kién cac bén lién quan cua Khoa, Truong di phé
duyét va ban hanh CTDH méi cho Khoa va PCCT cac hoc phan thudc nganh Su
pham Toan [H10.10.01.09].

Thong tin phan hdi va nhu cu ciia cac bén lién quan dugc sir dung lam can ctr
dé phat trién CTDH. Dinh ky, Khoa thuc hién ra soat va chinh sira CTDH theo y kién
khao sat cua cac bén lién quan vé: thay doi thiét ké CDR theo tiéu chuan méi, b sung
mdt mén hoc can thiét, ting thoi lwong thuc hanh cho mét sé mdn hoc, tich hgp mot
s6 mdn hoc dé c6 mon hoc mai, thay ddi thoi gian dao tao phu hop vai s tin chi
trong CTDH. Viéc thay dbi tap trung theo hudng phat hiéu qua cua tinh @ng dung,



thuc hanh trong dao tao. Khoa thong ké két qua khao sat y kién caa nha tuyén dung,
sinh vién tét nghiép, giang vién, chuyén gia vé nhitng diém manh, diém ton tai caa
CTDH dé cai tién va phat trién, ap dung cho dao tao sinh vién khoa tiép theo. Bén
canh d6, két qua khao sat gop phan phan anh rd nhu cau cua thi truong lao dong &

ting giai doan va sy phu hop phuong phép dao tao, chat lugng dao tao trong CTDH
dé cai tién va phat trién [H10.10.01.10].
2. Diém manh

Viéc phét trién CTDH tuan thi theo quy dinh cia Truong va BGDDT, c¢6 ké
hoach rd rang. Mbi dot diéu chinh CTPT, Khoa déu t6 chire thuc hién ldy y kién phan
hoi caa cac bén lién theo ding qui trinh. Hé thdng thu thap thong tin phan hdi va nhu
Cau cua cac BLQ dugc t6 chuc va thuc hién tét.
Cac y kién phan héi déu duoc Khoa tong hop, phan tich va van dung vao qué
trinh thiét ké, xay dung, phat trién CTDT, CTDH cua Khoa, dam bao du co sd, ¢6 tinh
khoa hoc, c6 tinh khach quan va d¢ tin cay khi phat trien CTDH.

3. Piém ton tai

Viéc dong gop y kién dé xay dung CTDH chi méi & murc d6 gop y ma thiéu su

phén tich chuyén sau.

4. Ké hoach hanh dgng:

quan vé CTDH theo ké hoach
hang niam cta khoa. Dya trén bang
khdo sat cac bén li€n quan da duoc
kiém chirmg, Khoa tiép tuc st dung
phan hoi cua cac bén lién quan
lam co s¢ dé diéu chinh CTDH

TT | Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoi gian thuc | Ghi
tiéu thuc hién hién hoic chua
hoan thanh
1 | Khic | Tu ndm hoc 2022-2023, Khoa c6 | Phong QLDT | Nam hoc 2022- | .......
ph}lc ké hoach tiép tuc déy manh cai - 2024
d‘iém _ | tién céac kénh truc tuyén dé lay y deflg Pal h oc
ton tal y o . bong Nali
kién phan hoi vé CTDH. Pinh ky
hop chuyén mén dé téng hop cac
y kién déng gop vé CTDH, chi
trong t6 chirc gip gd, trao doi voi
ngudi ¢6 y kién phan hdi dé thu
thap ¥ kién dong gop chuy@n su.
2 | Phat |Giai doan 2022-2025, Phong | Phong QLDT 2022-2025 | ......
huy | QLDT phdi hop véi Khoa tiép tuc -
diem thuc hién khao sat cac bén lién Truc‘wpg Dai _hQC
manh bong Nai




ngdy cang phu hop véi nhu cau

thuce té cua doanh nghiép.
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