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Phụ lục 4a. Mẫu Phiếu đánh giá tiêu chí đối với các chương trình đào tạo (Theo 

Thông tư số 04/2016/TT-BGDĐT, Thông tư số 02/2020/TT-BGDĐT, Thông tư số 

39/2020/TT-BGDĐT) 

PHIẾU ĐÁNH GIÁ TIÊU CHÍ (TĐG) 

Nhóm công tác hoặc cá nhân: Hồ Thị Thanh Thuỷ 

Tiêu chuẩn 4: PHƯƠNG PHÁP TIẾP CẬN TRONG DẠY VÀ HỌC 

Tiêu chí 4.2. Các hoạt động dạy và học được thiết kế phù hợp để đạt được 

chuẩn đầu ra 

1. Mô tả hiện trạng 

Đối với CTĐT ngành SP NV, Khoa đã chỉ đạo, hướng dẫn và có nhiều thảo luận với 

Bộ môn, GV để xây dựng hoạt động dạy học/ PPGD đa dạng, phù hợp bám sát mục tiêu, triết 

lý giáo dục của để đạt CĐR. Trong quá trình giảng dạy, GV đã lựa chọn hoạt động giảng dạy 

và học tập thích hợp với đặc thù của từng HP, hướng dẫn NH sử dụng tổ hợp các phương 

pháp nghiên cứu, học tập hiệu quả, chủ động tiếp thu, lĩnh hội kiến thức nhằm đạt được CĐR 

[H4.04.02.01]. PPGD được mô tả rõ ràng trong ĐCCT các HP của các năm 2020, 2022. Với 

mỗi ĐCCT các HP đều thể hiện rõ số giờ tín chỉ đối với lý thuyết, thực hành và tự học phù 

hợp với điều kiện thực tế của Trường, Khoa [H4.04.02.02]. Trường đã xác định đổi mới 

phương pháp dạy và học là một trong những khâu đột phá nâng cao chất lượng đào tạo. 

Trường, Khoa đã tổ chức những hội nghị tập huấn về đổi mới phương pháp giảng dạy với sự 

tham gia của lãnh đạo các bộ môn, khoa, các GV, nhân viên phòng ban trong toàn trường 

[H4.04.02.03]. Vào mỗi buổi học đầu tiên của HP, GV giới thiệu nội dung, chương trình, 

HP, các phương pháp học tập, tài liệu bắt buộc … cho NH. Phương pháp học tập chủ động 

và tiếp cận giải quyết vấn đề của NH cũng thay đổi hoàn toàn từ việc học tập, nghiên cứu 

độc lập sang phối hợp nhóm, chia sẻ thông tin; từ tham gia thụ động sang chủ động vào các 

hoạt động học tập. Thay vì GV đóng vai trò giảng bài thì NH thay thế bằng cách thuyết trình 

các phần bài học, các trường hợp cụ thể trong thực tế, qua đó người học tự tìm hiểu, nắm vững 

kiến thức và chủ động học tập. Tuỳ theo đặc thù của mỗi HP, ngoài việc thay đổi phương pháp 

giảng dạy, GV đã tích cực ứng dụng CNTT để soạn bài điện tử, soạn bài giảng online của 

nhà trường [H4.04.02.04]. 

Việc thay đổi phương pháp dạy và học cũng gặp nhiều khó khăn, GV cần nghiên cứu 

nhiều hơn, xây dựng bài giảng linh hoạt hơn, và đối với những GV 
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thỉnh giảng thì đôi khi gặp khó khăn do sự khác biệt về văn hoá giữa các trường. Tuy nhiên 

trong các cuộc họp giao ban, Hiệu trưởng thường xuyên chỉ đạo các đơn vị thực hiện nghiêm 

túc nhiệm vụ, nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho NH học tập, nghiên cứu một cách hiệu quả; 

yêu cầu các Phòng, Khoa, Bộ môn cần chú trọng đổi mới phương pháp dạy và học, nâng cao 

chất lượng đào tạo của Nhà trường (Chỉ thị của HT, biên bản họp) [H4.04.02.05]. 

Đánh giá hoạt động giảng dạy của GV được Khoa tiến hành thường xuyên và định kỳ 

với nhiều hình thức khác nhau như: giám sát, kiểm tra hoạt động giảng dạy, trong đó có phần 

khảo sát NH về hoạt động dạy học/các PPDH được sử dụng trong CTĐT. Phiếu khảo sát bao 

gồm 28 tiêu chí, trong đó tập trung khảo sát các nội dung: các hoạt động giảng dạy của GV 

trên lớp (12 tiêu chí), các hoạt động kiểm tra, đánh giá (06 tiêu chí). Tỷ lệ NH tham gia đánh 

giá hoạt động dạy học/PPDH thể hiện 100% sinh viên tham gia phản hồi. Phân tích kết quả 

khảo sát cho thấy trên 90% sinh viên cho rằng phương pháp giảng dạy và kiểm tra đánh giá 

của giảng viên là phù hợp với đặc thù của các học phần [H4.04.02.06]. 

2. Điểm mạnh 

GV của Khoa lựa chọn và áp dụng các phương pháp giảng dạy phù hợp để đạt được 

CĐR của HP. 

3. Điểm tồn tại 

Một số môn học chưa đáp ứng về nội dung các hoạt động dạy và học được thiết kế phù hợp 

để đạt được chuẩn đầu ra. 

4. Kế hoạch hành động (Những việc cần làm nhằm khắc phục điểm tồn tại, phát huy 

điểm mạnh, kèm theo những biện pháp cần thực hiện) 

 

TT Mục 

tiêu 

Nội dung Đơn vị, 

người 

thực hiện 

Thời gian 

thực hiện 

hoặc hoàn 

thành 

Ghi 

chú 

1 Khắc 

phục 

điểm 

tồn tại 

Từ năm học 2022-2023, Khoa sẽ ban hành 

quy định để tất cả GV chú trọng việc hướng 

dẫn NH sử dụng tổ hợp các phương pháp 

nghiên cứu, học tập một cách hiệu quả, chủ 

động tiếp thu, lĩnh hội kiến thức 

nhằm đạt được CĐR. 

Khoa 

Sư 

phạm 

KHXH 

Năm 2023 - 

2024 

 

2 Phát 

huy 

Giai đoạn 2022-2025, Khoa cần tăng cường 

tạo môi trường chia sẻ tri thức giữa 

Khoa 

SPKH

Xã Hội 

Năm 2023 - 

2025 
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 điểm 

mạnh 

các GV trong và ngoài khoa, ngoài trường 

thông qua các hội thảo chuyên đề của khoa 

và kết nối với các khoa của các trường ĐH 

uy tín khác và mời các chuyên gia, doanh 

nghiệp tham gia giảng dạy, đánh giá kết quả 

học tập và khóa luận sinh 

viên. 

   

 

5. Tự đánh giá: Đạt (5/7)  

         Ngày 20 tháng 05 năm 2023 

     Người báo cáo 
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