Phu luc 3: mau phiéu phan tich tiéu chi, tim thong tin, minh chirng

PHIEU PHAN TIiCH TIEU CHIi, TIM THONG TIN, MINH CHUNG

Nhom cong tac hodc ca nhan: Nguyén Thi Thanh LAm
Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc

Tiéu chi 5.5. Nguwoi hoc tiép cdn dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tdp.

Phan tich tiéu chi

Théng tin minh chang

A s Mdoc chuan tham chiéu/Cac cau hoi dit ra N . Noithu | Phuong phap | Du kién ma
Cac yéu cau (chi bao) (tng véi mdi yéu cau) Can thu thap thap thu ?hgp i hoa
1. NH tiép can d& dang voi | 1. NH duoc pho bién day du cac quy dinh, quy trinh | - Qui trinh phoi hop giai | PHPN | Lay tr VPDT | H5.05.05.01
quy trinh khiéu nai vé két | vekhiéu naiket qua hoc tap trude moi khoa hoc/ky | quyet hoc vu cua Truong | H5.05.05.02
qua hoc tap. hoc/hoc phan. , o - Qui ché dao tao cua hoac tham H5.05.05.03
2. Hang nam, viéc khiéu nai vé két qua hoc tap duoc | Truong DHDN muu cac don | H5.05.05.04
xur 1y, giai quyét kip thoi, thoa dang. - Qui trinh giai Quyét vi chic nang | H5.05.05.05
khiéu nai, tb céo, kién ban hanh néu
nghi, phan anh cia nguoi | DPHDN thiéu
dan, NH, GV va NV
- S6 tay sinh vién
- S6 theo ddi viéc giai P.CTSV
quyét yéu cau vé vé két | Khoa
qua hoc tap cua NH SP
- Két qua phan hdi cua KHXH
ngudi hoc vé chat lugng
hiéu qua cac hoat dong tu
van hd tro P.CTSV




DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI/TIEU CHUAN

TT Ma MC Minh Tén minh chirng Sé/ngay thang Noi ban
chirng ban hanh hanh (tham
con , ’ muu)
1 H5.05.05.01 1 Qui trinh phoi hgp gidi Quyét hoc vu Nam 2018 DbHDN
S6 1337/Qb-
2 Qui ché dao tao ciia Trudng DHDN, ngay DHDN
29/10/2021
o o , . , Sb 1031/Qb-
Qui trinh giai Quyet khi€u nai, to cao, kién nghi, phan anh cua ngudi dan, NH, .
3 . DHDN, ngay DHDN
GV va NV
20/8/2021
2 | H5.05.05.02 1 Sb tay sinh vién 2018-2023 P.CTSV
3 | H5.05.05.03 1 Trang thong tin dién tir ciia Trudng cé thong tin vé viéc khiéu nai DHDN
4 | H5.05.05.04 1 S6 theo ddi viée giai Quyét yéu cau vé vé két qua hoc tap cia NH 2018-2023 Khoa XH
5 | H5.05.05.05 1 Két qua phan hoi cuia nguoi hoc vé chat luong hiéu qua cac hoat dong tw van hd | S6 1212/Qb- P.CTSV
tro DHDN, ngay
28/7/2023

Pong Nai, ngay 20 thang 05 nam 2023
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