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Phụ lục 4a. Mẫu Phiếu đánh giá tiêu chí đối với các chương trình đào tạo  

(Theo Thông tư số 04/2016/TT-BGDĐT, Thông tư số 02/2020/TT-BGDĐT,  

Thông tư số 39/2020/TT-BGDĐT) 

PHIẾU ĐÁNH GIÁ TIÊU CHÍ 

Nhóm công tác: Nhóm 3 

Tiêu chuẩn 9: Cơ sở vật chất và trang thiết bị 

Tiêu chí 9.4. Hệ thống công nghệ thông tin (bao gồm cả hạ tầng cho học tập trực tuyến) phù 

hợp và được cập nhật để hỗ trợ các hoạt động đào tạo và nghiên cứu.  

1. Mô tả hiện trạng 

Trường thành lập Phòng Tổ chức hành chính-Quản trị thiết bị  ả  nhi   vi c quản l  c c h  th ng 

 NTT  nghi n cứu và tri n  h i  h  tr     thuật c c giải ph p  NTT    h  tr  hoạt  ộng  ào tạo và 

nghi n cứu [H9.09.04.01]. H  th ng công ngh  thông tin (b o gồ  h  th ng   y tính  phần cứng  

phần  ề   h  th ng  ạng Internet  tr ng thông tin  i n tử  ...) phù h p    h  tr  c c hoạt  ộng  ào 

tạo và nghi n cứu [H9.09.04.02].  

Trong gi i  oạn   nh gi   hoạt  ộng h c tập tr c tuyến      ư c sử d ng   y tính c   ết n i 

internet và tích h p phần  ề   NTT   p ứng t t nhu cầu tr  cứu thông tin và th   gi  c c  ỳ thi 

online tại Trung tâ  tin h c củ  Trường tại cơ sở 01. Nă  2021 Kho  tri n  h i  ào tạo E-Learning 

c c HP thuộc Bộ  ôn QTKD, và  ôn h c E-Le rning cấp  ộ 1 trong nă  h c 2021-2022  c c hoạt 

 ộng tr n  ư c ghi nhận ở  ổ theo dõi [H9.09.04.03].  

 Toàn bộ h  th ng  NTT củ  nhà trường hoạt  ộng ổn  ịnh   n toàn    h  tr  cho c c hoạt 

 ộng h c tập và nghi n cứu củ  G   N  và   . Tr n cơ sở phần  ề  QLĐT  quản l  hành chính 

 i n tử  G   N  c  th  truy cập  truy xuất  tr  cứu thông tin. Ngoài r   Trường cung cấp cho G   N  

và SV Khoa Kinh tế e  il nội bộ dùng trong vi c li n h  c c thông tin về công t c  ào tạo  h c tập và 

NCKH. Đ  duy trì cho s  ổn  ịnh củ  h  th ng  NTT, Phòng QTTB  ư c s  phân công củ  B n 

Gi   hi u th c hi n c c công t c  i   tr   ịnh  ỳ (gồ  hằng ngày và hằng tuần) nhằ  ph t hi n và 

xử l   ịp thời nếu xảy r  s  c  [H9.09.04.04]. Trong gi i  oạn   nh gi   Kho   ã xây d ng những 

  nh thông tin  h c nhằ  h  tr  quản l  công t c  ào tạo  N KH và tr o  ổi thông tin giữ  Kh    

G  với    như f np ge F ceboo  (T n chính thức: Kho  Kinh tế Dnu - Trường ĐHĐN, (LINK 

facebook https://www.facebook.com/profile.php?id=100010665346049) và website củ   ho  

(http://www.dnpu.edu.vn/khoa-kinh-te) [H9.09.04.05]. Nă  h c 2021- 2022  Kho   ã ứng d ng phần 

 ề  Google-Meet, Zalo nhóm vào vi c sinh hoạt   HT hàng th ng    tr o  ổi với   .  

 Hằng nă , h  th ng  NTT  ư c sử  chữ   duy tu  bảo dưỡng và cập nhật  ễ h  tr  c c hoạt 

 ộng  ào tạo và nghi n cứu  Trường còn c   ế hoạch  u  sắ   ới  h  th ng   y tính tr ng bị phần 

cứng  phần  ề   cải thi n h  th ng  ạng. Trường luôn  ả  bảo NH và c c b n li n qu n sử d ng h  

th ng  NTT c  bản quyền và  ầy  ủ chức năng    ph c v  t i    cho c c hoạt  ộng  ào tạo và 

nghi n cứu. Trường  ã b n hành Quy chế Quản l  h  th ng  NTT với những nội dung quy  ịnh về 

c c nguy n tắt và phương thức th c hi n  ả  bảo vi c  n toàn  bảo  ật  phòng ngừ  c c rủi ro cho 

h  th ng  NTT. [H9.09.04.06]. 

 Hằng nă   Trường  ã tiến hành  hảo s t    iến phản hồi củ  G   N  và    về  ức  ộ   p 

ứng nhu cầu cầu phù h p củ  h  th ng  NTT trong h  tr  hoạt  ộng  ào tạo và nghi n cứu, là tiền  ề 
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   Trường từng bước c  những cải tiến và cập nhật h  th ng  NTT [H9.09.04.07]. 

  

2. Điểm mạnh: 

H  th ng  NTT phù h p và  ư c cập nhật  h  tr   ắc l c cho hoạt  ộng  ào tạo và nghi n 

cứu củ  người dạy và h c ngành QTKD. 

 H  th ng  NTT  ư c nâng cấp    p ứng nhu cầu ngày càng c o về chất lư ng  ào tạo chương 

trình ngành QTKD 

3. Điểm tồn tại: 

 Do s  lư ng người dùng lớn   h i lư ng và s  lư ng c c hoạt  ộng nhiều n n c   ôi lúc vi c 

truy cập wifi và internet còn chậ . 

4. Kế hoạch hành động: 

 

TT Mục 

tiêu 

Nội dung Đơn vị, người 

thực hiện 

Thời gian thực 

hiện hoặc 

hoàn thành 

Ghi 

chú 

1 Khắc 

ph c 

 i   

tồn tại 

Từ nă  h c 2022-2023, Nhà 

trường sẽ thường xuyên nâng cấp h  

th ng  NTT  nâng c o hơn nữa t c  ộ 

 ường truyền giúp cho vi c tìm kiếm 

thông tin và ph c v  hoạt  ộng dạy và 

h c hi u quả hơn. Tăng cường sử d ng 

thông tin phản hồi củ  c c BLQ    

ph c v  cho vi c rà so t   iều chỉnh  cải 

tiến h  th ng  NTT b n trong. 

Trường Đại h c 

Đồng N i P. 

QTTB 

Từ nă  h c 

2023-2024 

……. 

2 Phát 

huy 

 i   

 ạnh 

H  th ng công ngh  thông tin phù h p 

và tiếp t c cập nhật    h  tr  các hoạt 

 ộng  ào tạo và nghiên cứu  

Trường Đại h c 

Đồng Nai 

Hằng nă  ……. 

5. Tự đánh giá: Mức  ạt  ư c củ  tiêu chí: 6/7 

Đánh dấu (×) vào một trong các ô dưới đây: 

 

Thang đánh giá 

Chưa đạt Đạt 

      

     X  

 

Xác nhận 

của trưởng nhóm công tác 

(Ký, ghi rõ họ và tên) 

Đồng  ai, ngày        tháng       năm 20… 

Người viết 

(Ký, ghi rõ họ và tên) 
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Ngu  n Thị Hoài  n 

 
Ngu  n Thanh H a 

 


