
Phụ lục 4: mẫu phiếu đánh giá tiêu chí 

PHIẾU ĐÁNH GIÁ TIÊU CHÍ 

Nhóm công tác: Nhóm 1  

Tiêu chuẩn 10: Nâng cao chất lượng 

Tiêu chí: 10.3. Quá trình dạy và học, việc đánh giá kết quả của người học được rà soát và 

đánh giá thường xuyên để đảm bảo tương thích và phù hợp với chuẩn đầu ra.  

1. Mô tả hiện trạng:  

Để đảm bảo việc dạy và học đi vào nề nếp, công tác dạy học đảm bảo sự tương thích 

và phù hợp với CĐR, Trường đã sớm ban hành Quyết định số 1337/QĐ-ĐHĐN ngày 29 

tháng 10 năm 2021 Quy định về công tác giảng dạy nội dung nêu rõ công tác chuyên môn 

GV phải thực hiện [H10.10.03.01]. Căn cứ vào chỉ đạo của nhà trường, Khoa và Bộ môn 

đã tiến hành triển khai đến các GV của Khoa thực hiện công tác giảng dạy trước tiên phải 

xây dựng đề cương giảng dạy phù hợp, có sự đánh giá của bộ môn [H10.10.03.02], đồng 

thời thường xuyên cải tiến phương pháp dạy học được thể hiện thông qua kế hoạch đổi 

mới phương pháp giảng dạy của Khoa và các bảng đăng ký cải tiến phương pháp giảng 

dạy của GV bộ môn [H10.10.03.03]. Từng học kỳ bộ môn tiến hành dự giờ các GV trong 

bộ môn đồng thời có báo cáo tổng kết rút kinh nghiệm nhằm thực hiện việc giảng dạy tốt 

hơn và đánh giá GV [H10.10.03.04].  

Năm học 2022 – 2023, Khoa triển khai giảng dạy môn học theo CĐR. Biên soạn tài 

liệu giảng dạy, giáo trình theo CĐR, Giảng dạy theo CĐR, đây là công tác quan trọng 

trong việc đảm bảo sự tương thích và phù hợp của hoạt động dạy và học theo CĐR 

[H10.10.03.05]. Khoa tiến hành đánh giá GV giảng dạy theo CĐR thông qua việc Ban chủ 

nhiệm Khoa, Bộ môn, các GV dự giờ giảng dạy và kiểm tra hồ sơ giảng dạy, giám sát kế 

hoạch giảng dạy của GV nhằm cải tiến nâng cao chất lượng giảng dạy theo CĐR 

[H10.10.03.04]. 

Đối với hoạt động học, việc kiểm tra đánh giá KQHT của SV được quy định rõ trong 

đề cương từng học phần về hình thức, thời gian, trọng số của từng loại điểm 

[H10.10.03.01] [H10.10.03.02]. Nhằm hỗ trợ người học tiếp cận và lĩnh hội tốt kiến thức 

trong quá trình học tập và nghiên cứu, Trường cũng đã ban hành Quy định về công tác 

CVHT Số 1586/QĐ-ĐHĐN ngày 15 tháng 2 năm 2021 [H10.10.03.06], Quyết định giao 

và nghiệm thu đề tài NCKH của SV Khoa [H10.10.03.07] và Khoa cũng đã thành lập câu 

lạc bộ học thuật [H10.10.03.08]. Ngoài ra, nhằm thực tiễn hóa kiến thức, công tác giảng 

dạy đã khai thác triệt để các phòng thực hành trên máy tính giúp SV sớm tiếp cận kiến 

thức thực tiễn, đảm bảo hướng đào tạo ngành Kế toán của Khoa mang tính thực hành. 

Việc dạy và học được thực hiện có hệ thống và đồng bộ, được công khai trên 

website của Khoa, sổ tay SV [H10.10.03.09], việc kiểm tra và thi cũng theo quy trình: 

Quyết định của Trường về quy định thi và kiểm tra, mỗi học kỳ đều có thông báo cập 

nhật, bổ sung việc ra đề [H10.10.03.10]. 

Bên cạnh kiến thức, kỹ năng của người học cũng được chú trọng và hỗ trợ thông qua 

các lớp kỹ năng của Khoa thông qua các lớp kỹ năng mềm, các hoạt động học thuật của 

khoa [H10.10.03.11], [H10.10.03.12].  



Hằng năm, Khoa đã tiến hành đánh giá KQHT để phân tích KQHT của người học 

theo từng khoá. Từ báo cáo phân tích kết quả sẽ là một trong những cơ sở định lượng để 

khoa rà soát đánh giá quá trình dạy, học và KQHT của người học để đảm bảo sự tương 

thích và phù hợp với CĐR [H10.10.03.13].  

2. Điểm mạnh:  

Việc dạy và học được quy định cụ thể. Hoạt động giảng dạy được phản ánh kịp thời 

qua nhiều kênh thông tin làm cơ sở để GV điều chỉnh kịp thời phương pháp, cập nhật kiến 

thức thực tiễn phục vụ tốt hơn công tác giảng dạy. 

Thường xuyên thực hiện việc lấy ý kiến người học về việc đánh giá KQHT. 

Hoạt động tập huấn phát triển chuyên môn, sinh hoạt chuyên đề về cải tiến phương 

pháp giảng dạy, kiểm tra đánh giá đáp ứng CĐR được thực hiện thường xuyên theo từng 

học kỳ. 

3. Điểm tồn tại: 

Một số học phần, tỷ lệ người học hài lòng về phương pháp dạy – học và đánh giá kết 

quả học tập còn chưa cao. 

4. Kế hoạch hành động: 

Phát huy điểm mạnh:  

Giai đoạn 2022-2025, Khoa phối hợp Phòng QLĐT&BĐCL tiếp tục cải tiến, hoàn 

thiện hoạt động đánh giá kết quả học tập của SV đa dạng và linh hoạt hơn nữa nhằm bao 

quát và đảm bảo tính chuẩn xác trong quá trình đánh giá. 

Khắc phục tồn tại: 

Từ năm học 2022-2023, Khoa sẽ tăng cường tổ chức các buổi trao đổi, thảo luận, 

đánh giá rút kinh kinh nghiệm đối với các GV để tìm ra phương pháp dạy, học và đánh giá 

KQHT hiệu quả. 

5. Mức đánh giá tiêu chí: 4/7 
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