Phu luc 3: miu phiéu phén tich tiéu chi, tim théng tin, minh chimg

PHIEU PHAN TiCH TIEU CHi, TIM THONG TIN, MINH CHUNG

Nhom cong tac: Nhom 2

Tiéu chu;’i_n 11: Hé théng thong tin ddm bao chit lwgng bén trong . M =
Tiéu chi: 11.1. Ké hoach quan ly thong tin PBCL bén trong bao gbm viéc thu thép, xir Iy, bio cdo, nhin va chuyén théng tin tir cic bén lién quan

nhim hd tro hoat déng dao tao, NCKH va phuc vu cong dong dwge thiét lap.

Phin tich tiéu chi Thong tin minh chirng
Céc yéu cau (chi Mébc chuén tham chiéWCéc cau hoi dat ra Cin thu thép Noi thu 51?&’11;031%1 Du kién ma
bao) (tmg v&i moi yéu cau) : thap thap héa
1. C6 ké hoach xay dung hé théng quan 1y | - Cac ké hoach quan Iy thong tin PBCL | PBCL&T | Laytr | HI1.11.01.01
Ké hoach quan ly | théng tin PBCL bén trong CSGD (bao | bén trong ctia CSGD TGD VPBT cua | HI1.11.01.02
thong tin PBCL bén gbm thu thdp, xtr ly, bdo cdo, nhdn va | . Bien ban cac cude hop ban v& viée xay KHTC Tﬁruorng HI11.11.01.03
trong bao gébm vi€c | chuyén thong tin tir cac bén lién quan) | qung hé théng quan 1y thong tin PBCL TT.TTTV | hodc th‘}m HI1.11.01.04
thu thép, xur 1y, bdo | nhdm ho tro cho hoat dong dao tao, NCKH | pép trong CSGD i R Sab H11.11.01.05
c4o, nhan va chuyén | va phuc vu cong dong. —Ciic-vanbin phan cbrp nhigm vy cho Cac don donvi | HIL.I1.01.06
thong tin tlr cde bén | 2. C6 van ban phan cong trach nhiém cho | cge b phin, ca nhn trong CSGD déi voi | - ong | chue ndng | HL111.01.07
lién quan nham h3 | by phan déu moi, céc b phan phéi hop, hd | viee quan 1y thong tin PBCL bén trong | oong | Panhanh | 111.11.01.08
trg hoat ddng 440 | trg trong viéc xdy dung hé théng quan 1y | cSGD Trang néu thiéu | H11.11.01.09
tao, NCKH va phuc | thong tin DBCL bén trong CSGD. o s Yo i T 4 s BLL L0
vu cong déng duge : A ! b | 206 ARy (i, JMIONE, Ml 2oy o Kl | Traong H11.11.01.11
thiét Iap. 3-ACO -phucmg 4n, e d‘.ing cong nghe | phan hoi cua cac bén lién quan; H11.11.01.12
- th?ng t.l B ons ay dyng hé thong quan Iy | _ Céac ké hoach trién khai viéc thu thap, H11.11.01.13
thong tin DBCL bén trong CSGD xir 1y, bdo cdo, nhan va chuyén thong tin H11.11.01.14
tir cac bén lién quan.
- Phuong 4n tmg dung cong nghé thong tin
trong xdy dung hé théng quéan ly théng tin
PBCL bén trong CSGD

DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI/TIEU CHUAN

TT Ma MC Tén minh ching Sé/ngay thing | Noi ban hanh
ban hanh (tham muu)

1 | H11.11.01.01 | K& hoach xdy dung hé thong quan ly thong tin DBCL bén trong 2018-2023 DBCL&TTGD

2 | HI1.11.01.02 | K& hoach quan Iy théng tin PBCL bén trong ) 2018-2023 | PBCL&TTGD




3 [ H11.11.01.03 | Quy dinh Hoat dong Hé thong théng tin PBCL bén trong 2018-2023 TTTTTV

4 | HI1.11.01.04 | Bién ban hop ban vé viéc xdy dung hé thong thong tin PBCL bén trong 2018-2023 | PBCL&TTGD

5 | H11.11.01.05 | Phin cong nhiém vu Quan Iy HTTT BDBCL bén trong 2018-2023 DBCL&TTGD

6 | H11.11.01.06 | Quy dinh khao sét ldy ¥ kién cac bén lién quan dé phuc vu cong tic PBCL ctia Trudng 2018-2023 | PBCL&TTGD

7 | H11.11.01.07 | Quy dinh v& viéc luu trit minh chiémg phuc vu kiém dinh chit lwong gido duc (Quy dinh hoat 2018-2023 | PBCL&TTGD
W dong PBCL ciia Trudng) Ak S TCHCQT

8 | H11.11.01.08 | Ké hoach khao sat céc bén lién quan cdc nam hoc 2018-2023 DBCL&TTGD

9 | H11.11.01.09 | Quy dinh ‘mg dung CNTT va bao mét dit liéu ciia Trudng 2018-2023 DBCL&TTGD

10 | H11.11.01.10 | Phin mém quén 1y dao tao: http://online.dnpu.edu.vn/Login 2018-2023 bT

11 [ H11.11.01.11 [ Phan mém ké todn Misa: DNU online 2018-2023 | KHTC

12 | H11.11.01.12 | Phdn mém thu vién dién ti: http://dnulib.edu.vn 2018-2023 TTTTTV

12 [ H11:11.01:13 Ung dung Google Drive trong viéc lay y kién phan hoi cic bén lién quan 2018-2023 Céc don vi

14 | H11.11.01.14 | Ung dung Google Drive trong viéc s6 héa minh chimg 2018-2023 TCHCQT
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Phu luc 3: méiu phiéu phin tich tiéu chi, tim thong tin, minh chiing
PHIEU PHAN TiCH TIEU CHI, TIM THONG TIN, MINH CHUNG

Nhom cong tic: Nhém 2

Tiéu chuin 11: H¢ théng théng tin dam bao chit lwgng bén trong

Tiéu chi: 11.2. Thong tin vé PBCL bén trong bao gdm két qua phén tich dir li¢u phai phi hep, chinh xdc va sin c6 dé cung cép kip thdi cho céc
bén lién quan nhim hd tro cho viéc ra quyét dinh; ddng thoi, dim bio sy thong nhét, bio mit va an toan.




Phin tich tiéu chi

Thong tin minh ching

Chc yéu chu (chi | Méc chuin tham chiéw/Céc céu héi dit ra o y Noithu | -POD8 | pykidnma
: . T | an thu thap % phap thu .
bao) (ng v&1 moi yéu céu) thap thap hoa

1. Théng tin vé| 1. CSGD xdy dung hé thong quan ly théng | - Hé théng quan ly thong tin vé PBCL | PBCL&T Lay tl‘f' H11.11.02.01
DBCL  bén trong | tin DBCL bén trong trén nén tang cong | bén trong cua CSGD trén nén tang céng | 1GD VPDT cua | H11.11.02.02
bao gébm két qua | nghé théng tin d& hd tro cong tac ra quyét | nghé thong tin*. KHTC Tfucng H11.11.02.03
phén tich dir ligu | dinh. : : - Céc béo cdo tong két céc hoat dong T{;;rfv hogc tham Eﬂi}g;gg
phéi phu hop, chinh | 2. CSDL v& hé théng thong tin PBCL bén | khao sit, dnh gia vé hoat dong giang day i “;““ bs L1111 0006
xdc va sin co dé trong dugc phén tich chinh xac, day du cho | cia GV, vé chét lugng khoa hoc, v€ tinh Cac d b en m 1' 1 1‘ 02' 07

cung cap kip thoi tirng linh vuc hoat dong dé nang cao chat | trang viéc lam cua sinh vién; cac ban 8% gon., | ‘ot hane e
ohe odc hEn e 2 EERONET s S i R TR vitrong | ban hanh | H11.11.02.08
0 $ g luong. tong hop cédc y ki€n gop y cua cac bén s 50 thidu | H11.11.02.00

quan nham hd 9| 3 oopy vé hg théng thong tin PBCL bén | lién quan trong qua trinh xdy dyng, diéu | 70T | MEWHHEE )
cho viéc ra quyét | ; e T ; * Trang HI1.11.02.10
dinh Cietd trong duoc luu trir ¢6 hé thong, san sang chinh CDR, CTDT,‘... . R H11.11.02.11
. . | trich xuat khi can. - Cac thong bao v€ cac chinh sach, thu | .44 H11.11.02.12

2 Thﬁng tin vé f 1A r - 2 N + ~ t b3 At va an toan tho ti d’"' o g " el =
SEET Then . 4. C6 bién phdp dam béo an toan, bao mét | ¢ bao mal va an toan thong tn dot vol H11.11.02.13
S0 b qu§ cho h¢ théng thong tin PBCL bén trong. | ¢éc di liu thong tin vé DBCL bén trong H11.11.02.14
SHh R db liee| 5o chinh sich, fhiituc Bl mat vian| €0 048 ben IS SRR OB LT H11.11.02.15
phii dam bao sy | toan d6i v6i hé théng théng tin vé DBCL | - C4c quy dinh, hutng dan ve xir Iy, luu H11.11.02.16
théng nhét, bao mat | bén trong dugc thong bao cho tit ca cac | U vaco ché sir d‘l.lﬂg két qua khao sat. H11.11.02.17
vE s folin g " | can bg, GV, nhin vién caa CSGD ‘VE‘I cé\'c - Céac quy dinh vé viéc thuc hién bdo céo H11.11.02.18
' bén lién quan khac (nha cung cép, doi | ba cong khai; cic bdo cdo ba cong khai H11.11.02.19
thic,. i) hing nam cua CSGD. H11.11.02.20
- Céc bién phap dam bao an toan, bao HI1:11.02.21
mat cho hé¢ thong thong tin PBCL bén H11.11.02.22
trong*. H11.11.02.23
H11.11.02.24

H11.11.02.25




DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI/TIEU CHUAN

Bién ban ban giao phin mém
Hop dong bao tri phan mém Quan ly dao tao

TT Ma MC Tén minh chirng S6/ngay thing | Noi ban hanh
ban hanh (tham muu)
1 | H11.11.02.01 | Quy dinh hoat dong hé théng QLTT PBCL bén trong 2018-2023 DBCL&TTGD
2 | H11.11.02.02 | Cac phén hé thude phan mém__quén li dao tao http://online.dnpu.edu.vn/Login 2018-2023 BT
|| Phan mé€m thu hoc phi online: DNU online

3 | H11.11.02.03 | Trang Théng tin dién tir, Link: http://www.dnpu.edu.vn/ 2018-2023 WEB

4 | H11.11.02.04 | ng dung Google Drive trong viéc lay ¥ kién phan hdi c4c bén lién quan 2018-2023 | Cac donvi
5 | H11.11.02.05 | Dir lidu xét hoc vu trén phan mém PSC va Edu... 2018-2023 PBCL&TTGD
6 | H11.11.02.06 | Dit liéu xét diém rén luyén trén phan mém PSC va Edu 2018-2023 | PT
7 | H11.11.02.07 | Dit liéu xét tot nghiép trén phan mém PSC va Edu 2018-2023 | CTSV
8 | H11.11.02.08 | Bang nhép dit liéu khao sat trén file excel cdc ndm 2018 — 2023 2018-2023 Cac don vi
9 | H11.11.02.09 | Bdo céo khao sat cac bén lién quan (ngudi hoc, ngudi hoc sap TN, cuu nguoi hoc, CB-GV- 2018-2023 DBCL&TTGD

NV, Nha tuyén dung)
10 | H11.11.02.10 | B4o cao Ba cong khai trén website Trudng 2018-2023 Cac don vi
Link: http://www.dnpu.edu.vn/

11 | H11.11.02.11 | Thong tin vé hoat dong dao tao, NCKH, PVCD trén trang Web 2018-2023 NCKH, CTSV
12 | H11.11.02.12 | Phan cong nhiém vu quan ly HTTT DBCL bén trong 2018-2023 DBCL&TTGD
13 | H11.11.02.13 | Bang tdng hop diém rén luyén 2018-2023 Khoa, CTSV
14 | H11.11.02.14 | Bién ban hop xét xir li hoc vu 2018 - 2023 2018-2023 PT
1 | H11.11.02.15 | Bao cdo lay y kién phan hoi vé hoat dong giang day ctia GV tir 2018 - 2023 2018-2023 | PBCL&TTGD
2 | H11.11.02.16 | Bao céo lay y kién phan hoi cta cuu NH vé tinh hinh viéc lam va CTDT 2018-2023 | PBCL&TTGD
3 | H11.11.02.17 | Bao c4o ldy ¥ kién phan hdi cua nha tuyén dung vé chat luong ngudi hoc tdt nghiép 2018-2023 | PBCL&TTGD
4 | H11.11.02.18 | Quy dinh Chinh sach bao mat dir liéu cia Truong 2018-2023 DBCL&TTGD
5 | H11.11.02.19 | Quy dinh bao mét hé théng thong tin PBCL bén trong 2018-2023 DBCL&TTGD
6 | H11.11.02.20 | So dd hé thong mang 2018-2023 | TCHCQT

7 | HI11.11.02.21 | Hudng dan sir dung phan mém QLDT 2018-2023 DT
8 | H11.11.02.22 | Quy dinh lay y kién phan hdi cac bén lién quan phuc vu cong tac PBCL cta Truong 2018-2023 DBCL&TTGD
9 | H11.11.02.23 | Huéng din sinh vién sir dung trang web 2018-2023 BT

8 | H11.11.02.24 | Huong dan sir dung phian mém thu vién s6 20182023 | TTITTV

9 [ HI11.11.02.25 | Cac hop dong lap dat phan mém Quan ly dao tao 2018-2023 | KHTC
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Phu luc 3: miu phiéu phén tich tiéu chi, tim théng tin, minh ching
PHIEU PHAN TiCH TIEU CHI, TIM THONG TIN, MINH CHUNG

Nhém cong tiac: Nhém 2

Tiéu ghuén 11: Hé thong thong tin dim bao chit lwgng bén trong
Tiéu chi: 11.3. Thue hién ra soat hé théng quan Iy thong tin PBCL bén trong, s6 lwong, chit hrong, sy thong nhit, bio mit, an toan cia dir liéu

va thong tin.

Phan tich tiéu chi Thong tin minh chirng
. A A ) A A <A . A e T . Phuong - A ~
Cac yéu cau (chi | Moc chuan tham chiéu/Céc cau héi dat ra A . Noi thu ; Du kién ma
. : S Y Céan thu thap ; phap thu <
bao) (rng v&i moi yéu cau) thap thip héa
Thuc hién ra soét hé | 1. CSGD dinh ky hing nim ra soat, bd | - Cac ké hoach ra sodt, didu chinh hé théng | PBCL&T Lay tr | HI1.11.03.01
théng quan 1y thong | sung, didu chinh hé théng quéan 1y théng tin | quén Iy théng tin, hé théng dir liéu thong tin | TGD VPDT cua | H11.11.03.02
tin DPBCL bén trong, | PBCL bén trong. PBCL bén trong*. KHTC Truong | H11.11.03.03
so  luong, chat|2 CSGD dinh ky hing nam ra sodt, b | - Céc quy dinh, husng din, phén cong nhiém TTC?;\T[V hogc tham S} i } }-gg-g‘;‘
1ug§ng, LS Athong sung, dié}l chinh s6 lugng, chat lugng, su | vu thuc hién rd soét, diéu chinh hé thong quan DT n(liu'u Kag H1 l.l 1' 0 3' 06
nhat, bao mét, an thong nhat, bao mat, an toan cua dir liéu va | ly thong tin DPBCL bén trong; dam bao so ; 'orn ":1 ey
toan cua dir liéu va | thong tin. lwong, chit luong, su théng nhat, bao mét, an Caa Lo C;I uchn aILg gi L1 1'83'07
A Lou s ) i T O TN : vi tron an han 1.11.03.08
thongtin 3. Trong qué trinh ra sodt, diéu chinh h¢ | todnciadirliéu vathong tin®. oy tiru&mgg b iy | EILTT 0300
thong quan ly théng tin PBCL c6 lay y | - Cac bao cdo tong két ve viée thyuc hién ké Trang H11.11.03.10
kién va sir dung phan hoi ctia cdc bén lién | hoach ra sodt, diéu chinh h¢ thong quén ly wieh H11.11.03.11
quan trong CSGD dé b6 sung, diéu chinh. | thng tin, h¢ thong dir liéu théng tin PBCL Trudmg H11.11.03.12
bén trong; cac y kién gop ¥ cho viée bd sung, H11.11.03.13
diéu chinh ctia c4c bén lién quan®*. -
Céc bang dit liéu, thong tin duge bd sung,
diéu chinh*.
DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI/TIEU CHUAN
TT| MaMC Tén minh chirng S6/ngay thang | Noi ban hanh
ban hanh (tham muwu)
H11.11.03.01 | Quyét dinh v& viéc ban hanh Quy dinh hoat dong hé thdng thong tin PBCL bén trong 2018-2023 TITTTV
2 A . . . A -, ~ A o - ~ . ~ A ~ 1% A n - ~
H11.11.03.02 Esnl:goach ra soat, diéu chinh hé thong quan ly théng tin, hé thong dir liéu thong tin PBCL bén 2018-2023 PBCL&TTGD
3 | H11.11.03.03 | Phiéu ldy ¥ kién phan hdi tir neudi hoc v& cac hoat dong giang day ciia GV 2018-2023 DBCL&TTGD




Phiéu ldy y kién phan hoi tir ngudi hoc PBCL&TTGD
o1 Lo 0 Phiéu khao sat cwu NH vé tinh hinh viéc lam va danh gia CTDT
T | Phidu khao sat CB, GV, NV vé méi trudng lam viée va dénh gia CTPT 2018-2023
Phiéu khao sat DN vé& chét lugng ngudi hoe TN
Phiéu khao sét hoat dong PVCD o
—5 | H11.11.03.05 | Bién ban ra soat CDR, CTDT 2018-2023 | DPBCL&TTGD
6 | H11.11.03.06 | Quy dinh img dung CNTT va bio mét dit liéu ciia Trudng 2018-2023 ?ggé,ggmn
7 | H11.11.03.07 | Quy dinh Chinh séch bio mét dit lidu ciia Trudng 2015-2023 ?ESESFGD
8 | H11.11.03.08 | Quy dinh bao mat hé théng thong tin PBCL bén trong 2018-2023 PBCL&TTGD
9 | H11.11.03.09 | Hop dong phan mém quan ly dao tao 2018-2023 | KHTC
10 | H11.11.03.10 | Hop dong nang cip hé thong Wifi 2018-2023 | KHTC
11 : e 2018-2023 | PBCL&TTGD
H11.11.03.11 | Quy dinh luu trir thong tin MC' phuc vu KBCL TCHCQT
12 | H11.11.03.12 | Hop dong khai thac thu vién s6 2018-2023 | KHTC
13 | H11.11.03.13 | Quyét dinh ban hanh CTDT sau stra ddi 2018-2023 | PT

}géng Nai, ngay 19 thang 5 nam 2023
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Phu luc 3: miu phiéu phan tich tiéu chi, tim thong tin, minh chirng

PHIEU PHAN TiCH TIEU CHI, TIM THONG TIN, MINH CHUNG

Nhom cong tic: Nhém 2

Tiéu chuén 11: H¢ thong thong tin dam bao chit lwong bén trong
"~ Tiéu chi: 11.4. Vlec quan ly thong tin PBCL bén trong ciing nhw cac chinh sich, quy trinh va ké hoach quén ly thong tin PBCL bén trong dwoc

cii tién dé h trg dao tao, NCKH va phuc vu céng déng.

Phan tich tiéu chi

Thong tin minh chirng

Céc yéu cau (chi | Méc chuén tham chiéu/Cac cau hoi dat ra Cin thu tha Noi thu PI? ’chr:;lg Du kién ma
b4o) (tng véi mbi yéu cau) i thap p '[E;'ll:;lp § héa

Viéc quan ly thong | 1. Viéc quan Iy thong tin PBCL bén trong | 1. Hé théng quén 1y théng tin PBCL bén | PBCL&T | Lay tr | H11.11.04.01

tin PBCL bén trong | dugc cai tién dé hd trg dao tao, NCKH va | trong duoc cai tién. TGD VPDT cua | H11.11.04.02

ciing nhu céc chinh | phuc vu cong dong. 2. Céic chinh sach, quy trinh va ké hoach | KHTC Trmomg, - | B L] 104,09

sach, quy trinh va k€ | 2 Cac chinh sdch, quy trinh va ké hoach quan ly thong tin DPBCL bén trong cta sl LR || tge tha}m H11.11.04.04

hoach quan 1y thong | quan 1y thong tin DBCL bén trong dugc | CSGD duge cai tién, duge dénh gid c6 | CLoV | muucdc |HI111.04.05

tin DBCL bén trong | caj tién dé hd tro dao tao, NCKH va phuc | hiéu qua. ,DT d'orn vi H11.11.04.06

duge cai tien dé ho | vy cong dong. 3. Céac thong tin DBCL bén trong (bao C_a cdon | chic nang H11.11.04.07

trg dao tao, NCKH gdm ca phan tich két qua d4nh gid) dugc | V! 1ONE b‘im hagh HI1.11.04.08

va phuc vu cong CSGD sir dung dé hd trg dao tao, NCKH t;uong néu thicu g} H igj?g
dong. 5 n A rang .11.04.

¢ AL YR dOn, web H11.11.04.11

Trudng H11.11.04.12

HI11.11.04.13

H11.11.04.14

H11.11.04.15

H11.11.04.16

H11.11.04.17

H11.11.04.18

DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI/TIEU CHUAN

TT Ma MC Tén minh ching So6/ngay thiang | Noi ban hanh
ban hanh (tham muru)

1 | H11.11.04.01 | Ké hoach ra soat HTTT DBCL bén trong 2018-2023 DBCL&TTGD

2 [ 1111.11.04.02 | Béo cdo ra soat HTTT PBCL bén trong 2018-2023 DBCL&TTGD




Sl S Chién luge DPBCL cua Trudng 2018.2003 | PBCL&TTGD

4 Mang lu6i PBCL nim 2019, 2022 PBCL&TTGD
H11.11.04.04 2018-2023

5[ H11.11.04.05 | Quy dinh PBCL cua Trudng 2018-2023 | PBCL&TTGD

6 g 2 . : 2018-2023 | PBCL&TTGD
H11.11.04.06 | Chinh saich PBCL cua Trudng TCHCQT

7 | H11.11.04.07 | Ung dung Google Drive trong viéc lay y kién phan hdi cac bén lién quan 2018-2023 Céc don vi

8 | H11.11.04.08 | Quyét dinh ban hanh CTDT, CDR stra ddi 2018-2023 | PBCL&TTGD

9 | H11.11.04.09 | Céc dé cuong chi tiét hoc phan sira ddi 2018-2023 [ PT

10 | H11.11.04.10 | Quyét dinh cong nhan két qua NCKH hing nim 2018-2023 2018-2023 | NCKH

11 | H11.11.04.11 | Giay phép hoat dong Tap chi Khoa hoc Truong 2018-2023 NCKH

12 | H11.11.04.12 | Bao céo két qua thuc hién PVCD hing nim 2018-2023 | NCKH,CTSV

13 | H11.11.04.13 | Quy dinh hoat dong két ni va phuc vu cong ddng (c6 cac chinh sach trong hoat dong PVCD) 2018-2023 | NCKH, CTSV

14 | H11.11.04.14 | Béo cdo cong tac doan cic nam hoc 2018-2023 DTN

15 - Béo cao két qua thi lai/hoc lai hang ky 2018-2023 | BT
H11.11.04.15 | - Bién ban hop xét hoc vu hang nam

- Bién ban hop xét t6t nghiép hang nim

16 | H11.11.04.16 | Bién ban hop 16p hang nim 2018-2023 | Cac Khoa

17 | H11.11.04.17 | Bdo c4o khao st cac bén lién quan (SV, SV sép TN, cuu SV, CB-GV-NV, NTD) 20182023 | PBCL&TTGD

18 | H11.11.04.18 | Bao cdo Hoi nghi CNVC (phan giai phap va phuong huéng hoat dong) 2018-2023 TCHCQT

Dong Nai, ngay 19 thang 5 nam 2023
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