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Kinh gir]: Cac dan vi thuoc Truong.

Truong Dai hoc Dong Nai tran trong thong bao k~t qua giai quyet dan khi~u nai,
t6 cao, ki~n nghi, phan anh nr nam 20 18 d~n narn 2023 nhu sau:

Nam 2018, Phong Thanh tra -Phap ch~ (nay dS: sap nhap vao Phong Dam bao
char luong va Thanh tra giao due) ti~p nhan 03 dan t6 cao, khi~u nai, ki~n nghi, phan
anh: trong do co 01 dan t6 cao (sau do nguoi t6 cao dS: rut dan), tiep nhan 02 dan
thuoc tham quyen va dS:duoc nha truong giai quyet thea quy dinh.

Nam 2019, Phong Thanh tra -Phap che (nay dS: sap nh?p VaGPhong Dam bao
chAt IUQng va Thanh tra giao d\lc) khong ti~p nh?n dan thu t6 cao, ki~n nghi, phan

anh nao.

Nam 2020, Phong Khao thf, Dam bao chAt lUQ'ngva Thanh tra giao d\lc (nay la
Phong Dam biio chAt IUQ'ngva Thanh tra giao d\lc) ti~p nh?n 09 don khi~u n~i, t6 cao,
ki~n nghi, phan anh: trong d6 c6 02 don nguai vi~t dan rut don, 01 don chuy~n dan
d~n nai c6 th~m quy~n giai quy~t thea quy dinh, 01 dan n~c danh khong du di~u ki~n
th\l Iy giai quy~t; 05 dan thuQc th~m quy~n va dS:duQ'c nha truang thl,l ly giai quy~t

thea cac quy dinh cua phap lu~t.

Nam 2021, Phong Khao thi, Dam bao chAt lUQ'ngva Thanh tra giao d\lc (nay la
Phong Dam bao chAt IUQ'ngva Thanh tra giao d\lc) ti~p nh~n 06 dan khi6u n~i, t6 cao,
ki~n nghi, phan anh: trong d6 01 don n~c danh khong du di~u ki~n th\l ly, 01 dan
chuy6n d~n noi c6 th~m quy~n giai quy~t, 04 don thuQc th~m quy~n va dS:dugc nhil

truang th\l ly giai quy6t thea cac quy dinh cua phap lu~t.

Nam 2022, Phong Dam bao ch§t lugng va Thanh tra giao d\lc ti~p nh?n 03 dan
khi~u n~i, t6 cao, ki~n nghi, phan anh trong d6 c6 01 dan chuy~n d~n nai c6 th~m
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quyen giai quyet, 01 dan khieu nai vo hi~u do d6i tuong khieu nai khong con t6n tai
(Khi~u nai Quyet dinh s6 1748/QD-DHDN ngay 3011112022 v~ viec danh gia, x~p
loai chat luong vien chirc nam h9C 2021-2022- tuy nhien Quyet dinh nay off duoc thu
h6i thea Thong bao s6 1812/TB-DHDN ngay 12112/2022 v~ viec thu h6i Quyet dinh
s61748/QD-DHDN ngay 30/1112022 v~ viec danh gia, xep loai chat luong vien chirc
nam h9C 2021-2022 ), 01 dan thuoc tham quyen va dff dircc nha tnrong thu Iy giai

quyet thea quy dinh cua phap luat,

Narn 2023, Phong Dam bao chat IUQ'ngva Thanh tra giao due khong nhan duoc

b§.t ky dan khieu nai, t6 cao, ki~n nghi, phan anh nao.
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