UBND TINH PONG NAI CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC PONG NAI Déc lap - Ty do - Hanh phiic
$6: A230/Qb-DHPN Dong Nai, ngay 27 thang 07 néiim 2023
QUYET PINH

V/v ban hanh quy dinh quy trinh t6 chirc khao sat
liy y kién phén hdi ciia cic bén lién quan

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC PONG NAI

Can cit Quyét dinh s6 1572/QD-TTg ngay 20/8/2010 cia Thii tuéng Chinh phii vé
viéc thanh lgp Truong Pai hoc Déng Nai;

Cdn cir Quyét dinh sé 21 98/QD-UBND ngay 30/06/2021 cua Uy ban nhdn déan tinh
Dong Nai vé viéc cong nhan két qua bé nhiém Hiéu trucng Truong Dai hoc Pong Nai

Xét dé nghi ciia Truéng phong Dam bao chét lugng va Thanh tra gido duc:

| QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh, kém theo Quyét dinh nay 1a Quy trinh t6 chirc khao sat liy y kién
phan hdi ciia cac bén lién quan phuc vu cdng tac ty danh gia va kiém dinh chit luong.

Piéu 2: Trudng cac don vi chirc nang thudc Truong Dai hoc Déng Nai chiu trach
nhiém thi hanh quyét dinh nay.

Piéu 3: Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky./.
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UBND TINH DONG NAI
TRUONG DAI HOC PONG NAI

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

(S ) \ QUY TRINH
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TO C{HL*F@ ,KJj@O SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA CAC BEN LIEN QUAN

(Kem theo QZ)yéI‘d

I. Muc dlch‘ v DY

*

W /QD -DHDN ngay 27/7/2023 ciua Hiéu trucng Truong Dh Pong Nai)

Quy trmh nay uorc x4y dung va st dung ndi bo, nhim kiém soat hoat dong td chirc
liy v kién phan hdi clia céc bén lién quan bao gdm Doanh nghiép, Nha tuyén dung, Giéng

vién, ngudi hoc va cyu ngudi hoc,...

IL. Quy trinh thwe hién
1. Mb ta chi tiét quy trinh

vé cac hoat dong ctia Truong Pai hoc Pong Nai

Buwéc Trinh ty thwc hién Trach nhiém

Lap va trinh ké hoach
- PNCKH-SDH&QHQT xéy dung ké hoach trién

1 khai cong tac 13y ¥ kién phan hoi ctia cac BLQ theo P.NCKH-SPH&QHQT
timg nam hoc, ndi dung cu thé, thoi gian thyuc hién
- Trinh Ban Gidm hiéu xem x¢ét phé duyét
Phé duyét ké hoach R

% Ban Glzm hiéu xem xét phe duyét ké hoach B G g
T6 chirc thue hién va lay y klen
- P.PBCL&TTGD thiét ké mdu khao st phu hop - P.NCKH-SPH&QHQT:
vai timg ndi dung khao sat

3 | -P.CTSV (b6 phén HTSV&QHDN) cung cép thong - P.DBCL&TTGD;
tin DN, don vi tuyén dung (néu cén) - P.CTSV-B9 phén
- P.NCKH-SPH&QHQT thyc hién pht phiéu khao HTSV&QHDN
sat va thu thap két qua khao sat
Xt ly dir liéu

4 | -P.NCKH-SPH&QHQT tién hanh phan loai phiéu PNESE&?&%%EQT
- Phong DPBCL&TTGD quét KQKS vao méy tinh '
Viét bao cdo t6ng hop két qua khaio sat
Cén ctr vao két qua khao sat sau khi duge xur ly,

5. | pNCKH-SDPH&QHOQT lp béo cdo, phén tich sh | L CRH-SDHEQHQT
liéu va trinh Ban Giam hi¢u xem xét
Phé duyét bao cao e o

; BGH xem xét bdo céo va phé duyét bdo cdo BamGiim Hi50
Giri bao cdo KQKS va theo ddi hoat dong cai tién
P.NCKH-SDH&QHQT gtri két qua khao sat ldy vy | P.NCKH-SPH&QHQT;

7 kién cta cic bén lién quan dén Lanh dao cac | P.PBCL&TTGD, Bo phan
phong/khoa c6 lién quan HTSV&QHDN, céc khoa cé
Phong/khoa sir dung két qua khao sét dé theo dai va lién quan
1ap ké hoach cai tién

g B4o cao va luu triv P.NCKH-SPH&QHQT,
Luu trit dit liéu va tai liéu cac dot khao sat P.DBCL&TTGD, B phéin




2. Lwu dd:

Buéec Trinh ty thwc hién Don vi thue hién
1 LA \ t \ A
Qva — h"D Phong NCKH-SDH&QHQT*
A Khéng dong y
2 Phé duyét KH e Ban Gidm hiéu
Déng y
- 4 - Phong NCKH-SPH&QHQT;
3 T4 chur thuc hién I4y ¥ kién Phong KT-DBCL&TTGD;
3 ' ) B6 phan HTSV-QHDN
vV
. . . Phong NCKH-SPH&QHQT:
= S Phong KT-DBCL&TTGD
5 - : - Phong NCKH-SPH&QHQT
Vi€t bdo c4o téng hop két qua KS <
y y Khong dong y Phong KT-DBCL&TTGD
Duyét KH
. Phong NCKH-SPH&QHQT:
Dongy 5 -
. Gii béo cao KQKS va theo doi Phong KT-DBCL&TTGD;
hoat dong cai tién B6 phan HTSV-QHDN:
. Céc khoa c6 lién quan
Phong NCKH-SPH&QHQT;
8 @éo va luu trir d@ Phong KT-PBCL&TTGD:
B¢ phan HTSV-QHDN




