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UBND TlNH DONG NAI CONG HOA XA HOI cauNGHiA VI~T NAM

TRUONG D~I HQC DONG NAI DQcl~p - TO'dQ -ll!_n4..plulc

sf>: ;{ lOJ IQD-DHDN f)6ng Nai, ngay 28 {hang 07 nam 2023

QUYETDJNH
Ban hanh "Quy dinh v~ cong hie I§y y ki~n phan hAi tir ngU'o; hoc d8i vot hoat

dQng giang day cua giang vien va qua trinh dao tao t~i truong Dai hoc DAng Nai"

HIEU TRUONG TRUONG DAI HOC DONG NAI. . .
Can cu'DiJu 32, 33, 49, 50 cua Ludt sua a6i, b6 sung mot s6 aiJu cua Ludt Giao

due Dai hoc ban hanh nam 2018;

Can cu C6ng van sci 2754IBGDDT- NGCBQLGD ngay 201512010 cua B(J Giao
due va Dao tao; Cong van sci 7324IBGDDT- NGCBQLGD ngay 8 thdng 10nam 2013
vJ viec huang ddn t6 chirc lciyy kiin phan h6i tit nguoi h9C vJ hoat a(Jng giang day
cua giang vien;

Can etc Quyet dinh sci 15721QD-TTg ngay 20/812010 cua Thu tuong Chinh phu
vJ viec thanh ldp Truong Dai h9CDong Nai;

Can etc Ngh/ quyit sci 1077INQ-HDT ngay 30/8/2021 cua H(Ji a6ng truong vJ
vi?c ban hanh Quy chi t6 chuc va hoqt a(Jng cua Truong Dqi h9CD6ng Nai;

Xet d~ nghi cua TruOng phong Dam bao Chl1tlUQ11gva Thanh tra giao d\lc,

QUYETDJNH:
Di~u 1. Ban hanh kern thea Quy~t dinh nay "Quy dinh v~ cong tac Ifry y ki~n

phan h6i tir nguai h9c d6i vai ho~t dl)ng giang d~y cua giang vien va chfrt lUQ11gqua
trinh dao t~o t<;litruang D~i h9c D6ng Nai".

Di~u 2. Quy~t dinh nay c6 hi~u l\Ic tir ngay k'}.
Di~u 3. Cac ong, ba TruOng khoa, bl) mon; TruOng phong va cae ca nhan, don vi

c6 lien quan chiu trach nhi~rn thi hanh quy~t dinh nay.!.

NO'inh~~
- Nhu DiSu 3;
- LUll: VT, DBCL (Song thanh)
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UBND TiNH DONG NAI

TRUONG D~I HQC DONG NAI

CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA VI."E:TNAM

DQc l~p - Tl}' do - H~nh phuc

v~ cong hi

Chuong I
NHUNG QUY DJNH CHUNG

Di~u 1. Pham vi di~u chinh va d8i nrong ap dung
1. Van ban nay quy dinh v~ muc dich, yeu cau, quy trinh va trach nhiern cua

nhtrng don vi ca nhan tham gia trien khai hoat dong I~y '1 kien phan h6i ur ngiroi hoc
v~ hoat dong giang day cua giang vien (k~ ca giang vien moi) va qua trinh dao tao tai
tnrong Dai hoc D6ng Nai (viet t~t la l~y '1 kien ngiroi hoc).

2. Quy dinh nay ap dung d6i voi: cac don vi Clnrc nang, cac don vi Dao tao va
cac ca nhan lien quan gorn giang vien, can bO quan 1'1lap, sinh vien, hoc vien thuoc
cac h~ dao tao cua tnrong Dai hoc D6ng Nai, k~ ca h~ dao t~o thea cac chuong trinh
lien k~t voi cac cO'sa dao t~o khac.
Di~u 2. M\lc dich cua cong tac Ifty y ki~n ngU'o; hQc

1. D6i voi Nha truang, vi~c l~y '1 ki~n nguai hQc nh~m:
al G6p phfin thl,l'chi~n Quy ch~ dan Chll trong nha truang.
bl Giup lanh d~o nha truang, cac don vi trl,l'cthuOc c6 cO'sa nh~n xet, danh gia va

c6 k~ ho~ch xay dl,l'ngdOi ngfi giang vien co trinh dO chuyen mon cao, phuong phap
giang d~y tien ti~n, hi~n d~i d~ t~o l~p uy tin, kh~ng dinh vi th~ Clla nha truang.

cl Giup lanh d~o nha truang c6 them thong tin gop phfin phat hi~n va nhan rOng
nhfrng di~n hinh t6t trong dOi ngli giang vien, tu d6 xay d\Ing cac chinh sach khen
thuang hang nam cling nhu hoan thi~n cac quy dinh v~ phong ngua va xu 1'1tieu C\l'C
trong ho~t dOng giang d~y.

dl Giup cac khoa, bO mon c6 nhfrng di~u chinh kip thai trong vi~c di~u ph6i
chuong trinh dao t~o; c~p nh~t, di~u chinh CTDT dap irng nhu cfiu clla nguai hQc va
yeu cfiu Clla xa hOi; c6 k~ ho~ch d~ nghi Nha truang t6 chilc cac 16p b6i duOng, nang
cao trinh dO chuyen mon, ky nang su ph~m.

2. D6i voi giang vien, vi~c l~y '1 ki~n nguai hQc nh~m:
a/ G6p phfin nang cao tinh thfin trach nhi~m clla m6i giang vien trong vi~c th\Ic

hi~n m\lc tieu nang cao ch~t lUQ11gdao t~o chung clla nha truang.

2



b/ Giup giang vien co them thong tin v~ nhtrng diem manh, diem yeu d~ co th~ nr
di~u chinh hoat dong giang day, hoan thien, phat huy nang hrc giang day cua minh v~
chuyen mon, UlCphong su pham.

3. D6i voi ngiroi hoc, viec I~yy kien ngiroi hoc nham:

a/ Tang cuong tinh than trach nhiem cua ngiroi hoc voi quyen IQ'i,nghia vu hoc
t~p va ren luyen cua ban than.

b/ Dam bao loi ich cho ngiroi hoc, tao di~u kien d~ ngtroi hoc duoc phan anh tam
tu, nguyen vong, duoc th~ hien chinh ki~n v~ hoat dong giang day cua giang vien,
Di~u 3. Yeu c§u d6i voi cong tac l~y y ki~n ngum hoc

NhAm dap irng cac rnuc tieu neu tren, cong tac I~y y ki~n nguai hoc phai tuan thu
nhung yeu cAusau:

a/ Dam bao truy~n th6ng ton su trong d~o va nhung gia tri d~o duc, van hoa t6t
d~p trong moi truang giao d\lc, dao t~o.

b/ Giang vien va nguai hoc phai duQ'c thong tin dAy du va hi~u ra m\lC dich, y
nghla cua cong tac I~y y ki~n nguai hoc.

c/ Nl)i dung, cong C\l danh gia phai phan anh duQ'c dAy du, khach quan v~ hoc;tt
dl)ng giang d~y cua giang vien va qua trinh dao t~o cua kh6a hoc.

d/ Nguai hoc phai khach quan, cong bAng, trung thl,lc trong vi~c cung c~p thong
tin phan h6i.

e/ Thong tin ca nhan cua hoc vien, sinh vien cho y ki~n phan h6i phai duQ'cgill' bi
m~t, chi duQ'c su d\lng trong nhung truang hgp d~c bi~t va phai duQ'CSl,ld6ng y cua
nguai d6.

f/ Thong tin phan h6i tu nguai hoc phai duQ'c xu Iy khach quan, trung thl,lc; k~t
qua xu Iy thong tin phai chinh xac, tin c~y va phai duQ'Csu d\lng dung m\lCdich.

g/ Giang vien phai ton trong nhung y ki~n g6p y mang tinh xay dl,lng, phai c6
tinh thAn cAuthi truac k~t qua xu Iy thong tin phan h6i v~ ho~t dl)ng giang d~y cua ban
than.

hi Cong tac Hiyy ki~n nguai hoc duQ'c ti~n hanh thuang xuyen d6i vai m6i hoc
ky cua tung nam hoc.

ChuO'ng II
NQI DUNG LAy V KIEN vA xU- LV DU LI~U

Di~u 4. NQi dung l~y y ki~n ngum hQc

1. Hoc vien, sinh vien se cho y ki~n v~ ho~t dong giang d~y cua giang vien thea
nhll'ng nl)i dung sau:

a/ Vi~c cong khai va thl,lChi~n k~ ho~ch giang d~y thea cac nl)i dung cua D~
cuang hoc phAn;

b/ V~ phuang phap va ho~t dl)ng giang d~y cua giang vien tren lap;



- --------------

cl Vi~c sir dung tai lieu va phucmg ti~n phuc vu giang day cua giang vien;
dl Trach nhiem, nang hrc va S\Inhiet tinh cua giang vien trong t6 clnrc giang day,

huang dfrnva tu vfrn cac hoat dong lien quan toi h9C t~p cho ngiroi h9C;

el Tac phong su pham, kha nang cua giang vien trong viec khuyen khich sang tao
va tu duy d<)clap cua nguoi h9C trong qua trinh h9C tap.

fl S\I cong bang cua giang vien trong kiem tra danh gia qua trinh va danh gia k~t
qua hoc t~p cua nguoi h9C;

gl Nhan xet, danh gia chung va cac vfrn d€ khac (neu nguoi h9Cco nhu cdu).
2. H9C vien, sinh vien se cho y ki~n v€ chfrt hrong qua trinh dao tao cua tung

chucmg trinh dao tao (CTUT) dang thea h9C thea nhtrng noi dung sau:
a/ V€ muc tieu, n<)idung CTUT va dung hrong cho m6i kh6i ki~n thuc,

h9Cphdn;

bl V€ ban mo ta CTUT; kha nang tiep c~n vai CTUT, dinh huang ngh€ nghi~p va
cong tac ki~m tra danh gia;

cl V€ cO'sa v~t chfrt ph\lc V\l ho~t d<)ngd~y, h9C va nghien cuu khoa h9C cua Nha
truang;

dl V€ d<)ingu c6 vfrn h9C t~p cua CTUT;

el V€ nang l\Ic, trinh d<)cua dQi ngu giang vien, nhan vien h6 trq ho~t d<)ngd~y,
h9Cva nghien cuu khoa h9C;

fl Nh~n xet, danh gia chung va cac vfrn d€ khac (niu nguai h¢c co nhu cdu).
Di~u 5. Cong C\Iva thOi di~m th\fC hi~n

1. Cong C\lth\Ic hi~n lfryy kien nguai h9c:

al Nha truang se Ifry y kien g6p y thea hinh thuc danh gia, nh~n xet VaGMfru
phieu Ifryy ki€n tren gifry duqc gui tr\Ic tiep tai nguai h9C ho~c qua Mfru phi€u tni lai
online duqc gui tr\Ic ti€p VaGemail cua nguai h9c.

bl Phi€u Ifryy ki€n duqc chuc1nh6a va c6 n<)idung th6ng nhfrt v€ cac tieu chi, cac
muc danh gia d6i vai tfrt ca cac h~ dao t~o (Mduphiiu tqi phdn ph~ l~c kerntheo). U€
dam bao tinh h~ th6ng va thu~n ti~n cho qua trinh ph<ithuy uu the, di~m m~nh cung
nhu kh~c ph\lc, hoan thi~n nhUng bfrt c~p cua giang vien, thai h~n su d\lng Mfru phi€u
g6p y sau khi duqc chuc1nh6a t6i thi€u la 2 nam.

cl Quy mo t6i thi~u s6 nguai h9C tham gia cho y ki€n d6i vai m6i h9C phdn rna
giang vien giang d~y la 10 (khong t6 chuc phdt Phiiu ldy y kiin tJ6iv6'i nhfmg l&pco
s6 nguai h9Cdu6'i 10) va toan b<)sinh vien thea h9C CTUT d6i vai qua trinh dao t~o.

2. Thai di€m tri~n khai Ifryy ki€n nguai h9C:
Cong tac Ifry y ki€n nguai h9C duqc tri€n khai trong thai gian ngay khi vua ket

thuc giang d~y h9C phdn d6i vai y ki€n phan h6i v€ ho~t d<)nggiang d~y va truac khi
nguai h9C t6t nghi~p d6i vai y ki~n phan h6i v€ qua trinh dao t~o.

/. :
"
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Hinh thirc, noi dung, d6i nrong lAyy kien m6i dot do Hieu tnrong quyet dinh.
Di~u 6. Xu Iy dfr li~u

1. Tnroc khi tien hanh quet dfr lieu d6i voi cac Phieu gi§y se duoc kiem tra d~
10(;1ibo cac phieu khong h9P l~ (bo trang, khong co thong tin v~ d6i nrong nhan xet, ...)
hoac Phi~u co noi dung gop y khac khong lanh manh, khong mang tinh xay dung, ...

2. SU dung phan mem chuyen dung d~ quet, xu ly, tong hop k~t qua lAyy kien
thong qua cac phieu dll diroc nguoi h9C nhan xet.

3. D6i voi phieu nhan xet online duoc gui d~n email, nguoi h9C chu dong thai
gian dang nhap email cua minh, thea dirong link d~n phieu tra lai tren h~ thong
Google Form di~n dAy du thong tin yeu du tren phi~u tru6c khi nh§n n(;1pphi~u. K~t
qua dUQ'cGoogle Form tlJ d<)ngth6ng ke thea tirng tieu chi.

4. Dfr li~u nh?P tir phi~u gi§y se tich hqp v6i dfr li~u lAy online thong qua h~
th6ng Google Form duQ'c dua van cac phAn m~m th6ng ke chuyen d\lng nhu Excel,
SPSS, ... d~ phan tich, xu ly, tbng hqp, th6ng ke.

5. Nha truang h6 trQ'cong tac 19Cva nh?p dfr li~u tir phi~u lAyy ki€n (do phdi sit:
dl:lngh~ th6ng c(mg tac vien) duQ'ctinh tren s6 phi~u thu duQ'cva co gia tri tin C?ythea
k~ hO(;1chdUQ'cduy~t.

Di~u 7. K~t qua clla cong tac liy y ki~n ngU'OihQC

1. K~t qua th6ng ke thong tin phan h6i tir nguai h9C v~ hO(;1td<)nggiang d(;1ycua
giang vien duQ'c tbng h9P thanh cac bao cao khac nhau thea tirng d6i tUQ'llg,mvc dich,
C\lth~ nhu sau:

a/ Ban k~t qua gop y ca nhan: la ban tbng hqp y ki~n phan h6i cua nguai h9C thea
tirng tieu chi d6i v6i h9C phAn rna gifmg vien do giang d(;1y.M6i tieu chi se co cac muc
danh gia khac nhau; m6i muc danh gia tuang Ung v6i m<)tdi~m va tbng h9P cac muc
danh gia se duQ'c tinh trung binh thea s6 tieu chi d~ dua ra Chi s6 danh gia cua tirng
giang vien.

bl Ban so sanh k~t qua thea Khoa, B<)mon: la ban so sanh k~t qua tbng hqp y
ki~n phan h6i cua nguai h9C v~ hO(;1td<)nggiang d(;1ycua giang vien thu<)c khoa, b<)
mon d6ng thai so sanh Chi s6 danh gia giang vien gifra cac don vi trong truang.

cl Bao cao tbng hqp k~t qua cong tac lAyy ki~n nguai h9C: dua thong tin chung
v~ tinh hinh thlJc hi~n cong tac lAyy ki~n nguai h9C va dua cac chi s6 danh gia chung
cua toan b<)giang vien cua tirng khoa cling nhu chi s6 danh gia chung cua toan b<)
giang vien thu<)ctruang.

2. K~t qua th6ng ke thong tin phan h6i tir nguai h9c v~ qua trinh dao t(;10toan
khoa duQ'ct6ng hqp thanh cac bang nhu sau:

Bang t6ng hqp k~t qua gop y cua ca nhan thea tirng CTDT: M6i tieu chi se co
cac muc danh gia khac nhau; m6i muc danh gia tuong Ung v6i m<)tdi~m va t6ng hgp



cac rmrc danh gia se ducc tinh trung binh thea s6 tieu chi d€ dua ra Chi s6 danh gia
cua chuang trinh dao tao;

a/ Ban so sanh k€t qua thea tirng CTUT la ban so sanh k€t qua tong hop y kien
phan h6i cua nguoi hoc v~ cac CTUT khac nhau;

bl Bao cao tong hop k€t qua cong tac Ifryy kien nguoi hoc: dua thong tin chung
v~ tinh hinh thtrc hien cong tac l~y y ki€n ngiroi hQCva dua cac s6 lieu thong ke chung
v~ thirc trang chat hrong CTUT cua cac nganh co SV t6t nghiep thuoc Truong,

3. SU dung k€t qua:

Can cir vao nhfrng muc tieu dff neu tai Ui~u 2 cua Quy dinh nay, cac bao cao tai
khoan 1 cua Ui~u nay diroc sir dung nhu sau:

a/ Ban k€t qua gop y ca nhan duQ'cgui tf\)'Cti€p cho giang vien qua he>pthu di~n
ill ca nhan dang ky trong danh b~ cua Truang co ten mi~n @dnpu. edu. vn d€ ph\lc V\l
m\lc tieu cfrn d~t duQ'c d6i vai giang vien (Quy c1inhtqi Khoan 2, Di€u 2, Chuang 1
cua Quy c1inhnay) .

bl Ban so sanh k€t qua thea Khoa, Be>mon duQ'cgui trvc ti€p cho TruOng Khoa,
Be>mon qua he>pthu di~n tu ca nhan dang kY trong danh b~ cua Nha truang d€ ph\lc
V\l m\lC tieu cfrn d~t duQ'c d6i vai Khoa, Be>mon (Quy c1inhtqi Ml,fc D, Khoan 1, Di€u
2, Chuang 1cua Quy c1;nhnay).

cl Ban k€t qua gop y ca nhan va Ban so sanh k€t qua thea Be>mon duQ'cgui trvc
ti€p cho TruOng phong TCHC&QT t6ng hqp qua he>pthu di~n tu ca nhan dang kY
trong danh b~ cua Truang d€ co them cO'So' danh gia, x€p lo~i t6ng hqp tinh hinh
giang vien hang nam cua Truang va co k€ ho~ch dao t~o, dao t~o l~i, tuy€n d\lng them
ho~c luan chuy€n can be>,...; (Quy c1;nhtqi Ml,fc c, Khoan 1,Di€u 2, Chuang 1 cua Quy
c1inhnay).

dl Bao cao t6ng hqp k€t qua cong tac l~y y ki€n nguai hQc, Ban k€t qua danh gia
ca nhan va Ban so sanh k€t qua thea Be>mon duQ'c gui tai Hi~u truOng, cac Pho Hi~u
truOng d€ co thong tin v~ t6ng th€ ho~t de>nggiang d~y, dao t~o cua truang qua m6i ky
hQc, ph\lc V\l m\lC tieu cfrn d~t duQ'c d6i vai Nha truang. (Quy c1inh tqi Ml,fc a va b,
Khoan 1,Di€u 2, Chuang 1 cua Quy c1inhnay)

4. Luu tru k€t qua phan tich du li~u:

a/ Cac tai li~u v~ y ki€n phan h6i cua nguai hQc bao g6m: cac Phi€u l~y y ki€n,
cac Bao cao lien quan, s6 li~u th6ng ke, ...

bl Toan be>tai li~u neu tren duQ'c luu tru b~ng ban gi~y va b~ng files m~m t~i
phong UBCL & TTGD, cac KhoalBe>mon va cac phong chuc nang co lien trong thai
h~n 5 nam.

ChU'ong III
NHI¢M \TV vA TRAcH NHI:¢M CVA cAc DONVI, cA NHAN
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Di~u 8. Phong Dam bao chAt hrong va Thanh tra giao due (DBCL&TTGD)
I. La d~u m6i chu tri ph6i hop voi cac don vi lien quan d~ trien khai cong tac l~y

'1 kien nguoi hoc cho tung ky hoc trong nam. L~p k~ hoach trinh Hieu tnrong phe
duyet kinh phi h6 tro va cac chi phi lien quan cong tac l~y '1 kien nguoi hoc cho tung
nam hoc.

2. Quan 1'1phan mern nhap dfr lieu qua may quet, tong hop dtr lieu, soan va giri
cac Bao cao theo dung d6i urong, muc dich sir dung quy dinh tai Khoan 2 Di~u 6 cua
Quy dinh nay.

3. Theo doi, giam sat viec thuc hien Quy dinh l~y '1 kien nguoi hoc; bao cao Hieu
tnrong cac tnrong hop vi pham d~ xu 1'1theo quy dinh cua Nha tnrong,

4. Xu 1'1k~t qua dam bao khach quan, chinh xac, cong Himva trao dbi v6i don vi,
ca nhan co lien quan v~ nhfrng v~n d~ con t6n tC;lid~ don vi theo d5i, ca nhan xay d\mg
va tri~n khai th\IC hi~n co hi~u qua k~ hOC;lchkh~c ph\lc nhung v~n d~ t6n tC;licua ban
than nh~m nang cao ch~t lugng hOC;ltde>nggiang dC;ly,gop ph~n nang cao ch~t hrgng
dao tC;locua nganh va nha truang.

5. K~t thuc nam hQC,tbng hQPdanh sach ca nhan va th6ng ke cac ca nhan co chi
s6 danh gia cao, ca nhan co chi s6 danh gia th~p qua 2 ky l~y '1 ki~n lien ti~p bao cao
Ban giam Hi~u, He>id6ng xct thi dua, khen thuang. Gui bao cao tbng hgp d~n Ban
Giam hi~u, Truang phong, Khoa, be>mon lien quan; Gui k~t qua khao sat ca nhan d~n
tUng giang vien; Bao cao k~t qua khao sat theo yeu c~u cua Be>Giao d\lc & Dao tC;lO.

6. Luu tm cae tai li~u lien quan t6i cong tac I~y '1 ki~n nguoi hQc theo quy dinh
cua Nha truang v~ van thu luu tm.
Di~u 9. Cac dO'n vi dao t~o (khoa, bQ moo, trung tam GDQP)

I. Quan tri~t t6i toan be>giang vien thue>cdon vi: m\lC dich, '1 nghla cua cong tac
l~y '1 ki~n nguoi hQc va trach nhi~m cua giang vien d6i v6i cong tac nay.

2. Khi nh~n dugc Ban k~t qua so sanh theo khoa, be>mon cua m6i ky hQc,
Truang khoa, be>mon co k~ hOC;lChphan b6, di~u chinh giang vien giang dC;lyky ti~p
theo huang phat huy dugc nang l\Ic cua giang vien co Chi s6 danh gia cao va cclithi~n
nhung t6n tC;licua giang vien co Chi s6 danh gia th~p. 3. D6i v6i giang vien co chi s6

danh gia th~p qua hai ky hQc, Truang khoa, be>mon co trach nhi~m lam vi~c tr\Ic ti~p
v6i giang vien do d~ nh~c nha, tim hi~u nguyen nhan va co phuong an di~u chinh cho
ky hQc ti~p theo. Bubi lam vi~c phcli co bien ban.

3. Cu6i nam, Truang be>mon bao cao Truang khoa Danh sach giang vien co chi
s6 danh gia cao va Danh sach giang vien co chi s6 danh gia th~p qua 2 ky l~y '1 ki~n
lien ti~p, d~ Truang khoa co them thong tin cho vi~c binh xct thi dua khen thuang c~p
co sa hang nam.



4. T6 chirc cho giang vien va be>mon ban v~ giai phap nang cao chat hrong dao

tao cua CTDT cling nhu chfrt lUQ11ghoat dong giang day cua GV; Trao d6i voi giang

vien v~ nhtrng g6p Y cua nguoi h9C.

Di~u 10. Trach nhiem cua cac don vj lien quan
1.Cac don v] quan ly dilO tao (phong DT, CTSV va cac khoa)
- Cung cfrp du lieu v~ sinh vien, h9C vien; K€ hoach giang day, danh sach giang

vien phu trach cac h9Cphan vao dAum6i h9C ky;

- Thong bao cho phong DBCL&TTGD nhimg thay d6i v~ giang vien (neu c6).
2. Trach nhiem cua Trung tam Thong tin - ThO' vi~n
Ph6i hop voi phong DBCL&TTGD t6 chirc khao sat tnrc tuyen,

Di~u 11. Trach nhiem cua glang vien

1. Trong tuan dAu cua m6i h9C phan, giang vien c6 trach nhiem quan tri~t m\lC
dich, y nghla va hi~u qua Clla cong tac lfryy ki€n nguai h9C cho toan th€ sinh vien, h9c
vien thue>ccac lap do minh giang d~y ben c~nh vi~c cong b6 d~ cuong chi ti€t h9C
phAn, k€ ho~ch d~y, h9C, thi, ki€m tra danh gia.

2. Giang vien phai nghiem ruc nhin nh~n, ti€p thu nhling y ki€n phan h6i c6 ne>i
dung d6ng g6p, xay d\l'ng va phai c6 k€ ho~ch t\l' di~u chinh, hoc'mthi~n nang l\l'c, kg
nang giang d~y cling nhu tac phong su ph~m clla ca nhan.

3. Sau hai h9C ky, n€u Chi s6 danh gia ca nhan clla Giang vien lien t\lC (y muc
th~p, giang vien c6 trach nhi~m tham gia bu6i lam vi~c do Truang Be>mon t6 chuc d€
trinh bay nguyen nhan, phuong an kh~c ph\lc trong ky h9C ti€p theo.
Di~u 12. Trach nhi~m clla ngO'o; hQc

1. M6i ky h9C, h9C vien, sinh vien c6 trach nhi~m tham gia d6ng g6p y ki€n cho
giang vien giang d~y cac h9CphAn clla ky h9C d6. Vi~c g6p y ki€n danh gia Giang vien

la nghla V\lva trach nhi~m Cllam6i h9C vien, sinh vien. H9C vien, sinh vien c6 quy~n
yeu cAuNha truang~GIang vien va cac don vj lien quan t~o di~u di~u ki~n d€ th\l'c
hi~n nghla V\l Cllaminh.

2. Truac khi k€t thuc kh6a h9C, h9c vien, sinh vien phai tham gia danh gia chfrt
IUQ11gCTDT rna minh theo h9C thong qua phi€u danh gia qua trinh dao t~o.

3. H9C vien, sinh vien phai nghiem tuc, trung th\l'c, khach quan va c6 thai de>
dung m\l'c trong vi~c nh~n xet, danh gia Giang vien.

ChO'O'DgIV
THANH TRA, KIEM TRA, GIAI QUVET KHIEU N~I

Di~u 13. Thanh tra, ki~m tra

1. Phong DBCL&TTGD t6 chuc ki€m tra, giam sat vi~c th\l'c hi~n cac khau clla
Quy trinh Ifryy ki€n nguai h9C theo dung Quy djnh nay.

2. D6i vai nhfrng twang hqp vi ph~m, Phong DBCL&TTGD l~p danh sach va

8



bao cao Hieu tnrong ra quyet dinh xu ly thea Quy ch~ lam viec cua Truong Dai h9C
U6ng Nai.

Di~u 14. Ghli quyit khiiu nai

Tnrong hop khong thoa man voi ket qua thong ke y kien phan h6i lien quan toi
ca nhan, hoac don vi, giang vien hoac tnrong don vi gui u~nghi xem lai ket qua l~y y
kien ngiroi h9C bang van ban; khi Hieu tnrong d6ng y phong UBCL&TTGD c6 trach
nhiem rna dtt lieu lien quan tnrc ti~p toi giang vien hoac CTDT d~ giang vien hoac
tnrong don vi so sanh, d6i chieu.

Truong h9P c6 nhfrng sai lech sau khi d6i chieu, Phong UBCL&TTGD se c6
Cong van giai trinh giri Khoa, Bo mon va Ban giam hieu d~ nghi dinh chinh ket qua xu
ly du lieu.

Chuong V
DIEU KHOA.N THI HANH

Di~u 15. Phong UBCL&TTGD la don vi chu tri cong tac l~y y ki~n phan h6i til nguai
h9C trong Truang d6i v6i ho~t dong giang d~y cua giang vien va ch~t lUQ'llgqua trinh

dao t~o t~i truOng U~i h9c U6ng Nai. Cac phong chilc nang, don vi quan ly dao t~o,
don vi dao t~o, giang vien, nguai h9C va cac don vi, ca nhan khac c6 lien quan chiu
trach nhi~m thi hanh Quy dinh nay.

Di~u 16. Quy dinh nay c6 hi~u hJc ke til ngay kY va thay the cac van ban do Truang
ban hanh tru6c day v~ cong tac l~y y kien phan h6i til nguai h9C d6i v6i ho~t dong
giang d~y cua giang vien. Quy dinh nay duQ'c ph6 bien d~n toan th~ giang vien, h9C
vien, sinh vien; trong qua trinh thvc hi~n n~u co v~n d~ m6i phat sinh ho~c xet th~y
cc1nb6 sung, sua d6i d~ phil hqp v6i tinh hinh thvc t~, Truang phong UBCL&TTGD
d~ nghi Hi~u tru6ng xem xet quyet dinh.l.


